
レバウェル介護　直近（令和5年1月～11月）口コミ100件　平均4.28

No. 評価 内容

1 5

【転職の軌跡】

仕事が苦しくなって眠れなくなってた日々の中、たまたまスマホの中に何度も広告が現れてくるレ

バウェルさんになんとなく軽い気持ちで登録してみました。

担当の方は真摯に私の話を傾聴して下さり丁寧な受け答えもとても心地良く、安心してこの担当者

にお任せしようと思えました。

担当者の方と相談しながら第一希望と第二希望を決めると、翌日はお電話での模擬面接。

模擬面接専門の方との模擬面接は怖かったけどとても学びになりました。

そのあとは担当者に履歴書と経歴書を作成して頂き、面接日も相談して決めました。

たまたま(？)第二希望な職場が先。

模擬面接の体験があったから習ったことや褒められたことなど全てを試してみる、第一希望に向け

た練習の軽い気持ちで面接に挑むことが出来ました。

第一希望も落ち着いて面接を受けることができ、無事に両方内定を頂けました。

眠れるようにもなりました。

数年前他社で登録したときは単にあっさり一方的に紹介の案内だけだったから、レバウェルさんが

こんなに手厚いサポートをして下さることにびっくりしました。

人間のすることだから合う合わないはあるけど、転職を迷っている方はまずは軽～い気持ちでレバ

ウェルさんに登録をしてみては～🎵

2 5

前職場に疑問を感じつつ、このままではいけないと思い、まずはご相談させて頂きました。客観

的、かつ冷静にアドバイスを頂けたので転職に踏み切れました。

適切にこちらのニーズに応えて頂き、迅速な対応がとても心強かったです。

気弱な状況のままでは良い転職活動は困難だったかと思います。

話を聞いて頂き、背中を押してくださりありがとうございました。新しいフィールドで頑張りま

す！

3 5

人生で初めて転職をしました。ふとネット検索し見つけたレバウェル介護さんで、転職をサポート

して下さるということで登録しました。最初は初めての転職ということもあり、とても不安ばかり

でしたが、私自身の気持ちを最大限に汲み取って下さり、現職で働きながら好条件の施設をいくつ

か見つけてくださる中で、求めていた新しい施設に出会うことが出来ました。本当にレバウェル介

護さんに感謝の想いでいっぱいです。勇気出してレバウェル介護さんに頼って大正解でした。来年

から新出発で新しい施設で働きますが、またこの先お世話になるかもしれません。その時はまた宜

しくお願い致します。本当にありがとうございました。

出典：google.co.jp/maps/place/レバウェル介護（旧：きらケア+）



4 5

現職に今まで勤め上げてきましたが、今までの職場環境の悪さ、虐げられる日々の中、本当の自分

を失いかけていました。

転職して、もっと自分らしく、活気がある未来の姿を想像すればどうなるかと考え、このサイトに

出会いました。

登録した当日、担当してくださったHさんに今までの経緯をお話しさせていただいたところ、親身

になって話を聞いてくださり、色々紹介をしてくださりました。

ただ、退職時期がかなり先だったので、少し焦りすぎたかとは思ってはいましたが…。

何件か受けさせていただき、正直相手様とのやり取りの中、意見の相違はあって落ち続けたところ

もありました。

ですが、今回自分とマッチした場所が見つかり、喜んでいるところです。

たくさん面接しました。その場所に赴いては、落胆することもありましたが、でも、今があるのレ

バウェル介護さんのお陰だと思っています。

本当にありがとうございました。

これからもっと自分が輝き、その輝きをこれから出会う利用者さんに貢献して行きたいと思ってい

ます。

5 3

初めてのレバウェル派遣会社です。

若いのに頑張って紹介していただき

アフターは良かったです。忙しくてフォローはないですが連絡すると対応してくれます。

しなの森の里で勤務して2ヶ月過ぎ登録して9月から12月までの契約ですが…

2階勤務で色々やり方も覚えて自分なりに

失敗したことでもフォローしてくれるスタッフがいて働きやすいです。

お客様も色々な方が居て、その方にあった対応してます。

たまにスタッフにより、やり方や手順が違うため？？？？だらけになるから場合もあります。

前から勤務してる方とのコミュニケーション画像取れない時もありますが

何処の施設でもあることなので頑張れるかなと思います。



6 4

率直な感想としては。【高時給の現場、髪の毛長いというだけで落ちたのは悔やまれます（当日に

面接だったため）。確かに男性でありながらかなり長髪でしたので】というのが。

前向きな感想としては、【レスポンス1番ここの会社が早かったな】というのが、感想です。

フィーリングから採用までの流れがスムーズだったので他の派遣会社よりも直ぐに採用決まりまし

た。

※正直な話、派遣会社自体は何処でも良かったのが本音です

まず、ここの派遣会社の良いところ

・第一にレスポンスが早い所

※自分の担当者が良かったのかもしれませんが、自分はこれが1番でかかったです。

・比較的入社しやすい現場の紹介をしてるところ（実績含み）

・フィードバックがあるところ かなと思います。あくまで勝手な意見です。

・既日で採用など、考慮して現場選びしてくれる所←今月の途中で働き始めたいという希望に沿っ

てくれた

特に、派遣（アルバイト）ならどこでも良かったので欠点という欠点はないと思うのですが。

担当者が【こう答えてくださいね】という擦り合わせの他に＋αで【自分の絶対譲れないこと＋介

護理念】が面接する職場に沿っているかを確認して挑むと宜しいかと思います。

自分もたまたま受かっただけだと思うので強くは言えませんが。基本的に介護施設が何を質問して

くるかというのはパターンが決まっているので何となく想像してあれば面接自体は難しくないと思

います。

※それでも落ちたら極端に他に早く入職者が決まってしまったとかそんなだとおもいます

7 5

良かったこと

1.第三者目線で現職の立ち位置を確認できます。それを元に新しい仕事探しができて良かったで

す。

2.訪問介護のメリット、デメリットは？といったことをまとめて知ることができます。

3.給料面など、言いづらい部分も職場に伝えたり、交渉してもらえます。

4.転職候補先の離職率や定着率といったことも教えてもらえました。

5.担当のAさんは、自分が仕事終えた21時ごろにも電話で対応してくださり、とても助かりました。

おかげさまでテンポ良く転職活動を終えられました。ありがとうございました！

8 5

対応がスムーズです。ほかの派遣会社ではこんな早い対応ないし、自分が思っているより遠くを紹

介されたり、有給取っていいか？聞いたら無視する派遣会社もある中で。今回登録されて頂いたレ

バウェルは近くの派遣先だし、対応も持っている案件も素晴らしいです。



9 4

転職の時はいつも自分で探し、ハローワークを介して

面接に行っていました。

私は転居が多い為、同じように転職も多いのですが、

今回、年齢的に不安な部分もあり、初めて紹介業者にお願いする事にしました。ネットで高評価

だったので、こちらとその次に

評価の高い業者に御願いしたのですが、不思議と紹介される所は被りませんでした。

自分の希望等、電話で話をするのは結構疲れたのですが、

ラインでの連絡もあったので、それは良かったです。

私的には電話より、ラインでのやり取りを増やしても良かったと

思ってはいます。

他のコメントにあるような低評価の部分は私にはありませんでした。履歴書の書き方、面接で聞か

れるような質問事項への

アドバイス等、とても勉強になりました。

紹介された事業所が私の希望に合っていたと言う部分では、

マッチングがお上手だったのかと思いました。

担当のUさんにはお世話になりました。

ありがとうございました。

これから入職ですが、頑張りたいと思います。

10 5

最初登録したときは、前職に就きながらの転職活動だったので、時間に余裕がなく何度も電話か

かってきて正直面倒でした。

が結局、仕事しながらの転職活動は無理だと判断し、１度連絡を止めてもらい、

辞職後から改めて本格的に転職活動を始めたのですが。

１度コンタクトを絶ったにも関わらず、色々親身に丁寧に接してもらい。

転職先を探す上でだいぶ自分の希望を優先した職探しであったのに、

色々な条件でバランス良く働ける職場を見つけてきてくださり、

幸いな事に一件目の面接会で内定を頂くことができました。

仕事探しは、ネット求人やハローワークなどで自分で見つけてくるのも、もちろんありですが。

こういった職業斡旋の仲介業者で、しっかりと対応していただけるところがあるのなら、

１度丸投げするつもりで相談してみるのも、

有意義な方法だと思います。

そういった意味でレバウェル介護さんは、

とても優良な企業だと感じました。

11 5

年齢的にも畑違いの介護業界に飛び込むことにとても不安でした。

選択などできない自分ですが、間口が広すぎることもあり｢未経験の私にできますか？｣と言うとこ

ろから担当者の方に親身になって相談に乗って頂き、履歴書から面接のポイントまでサポートして

くださいました。

結果自分の望む介護ができそうな施設に内定を頂くことが出来ました！

レバウェル介護を選び、担当者さんに恵まれたことに感謝しています。

ありがとうございました。



12 5

再就職を検討していた私は

派遣会社さんを何件か登録、各登録会社様より次々とご連絡頂き接見の予定などをたてて行きまし

た。

会社様によって対応も様々。

会うだけ！と言っていた接見を終了後　既に契約完了！確認しましたよね！？と電話対応でのニュ

アンスを強引な取引でおし勧めてくる派遣会社がある最中

レバウェル介護さんは何社かとの話しあいに理解をしめし　面接に付き添って下さい1ヶ月のみ契約

が成立しました。

私の考えや気持ちを理解して下さったので　安心して他との契約を遂行させ　1ヶ月後

再び舞い戻り　再契約させて頂く運びとなりました！！

何処の会社でも多くの人材を対応する大変なお仕事だと思います。いいかげんな人でも対応しなけ

ればならない事だってある事でしょう。

しかし　同じように派遣する側の会社にも新人もいれば

ベテランもいる。

何度も同じ事を伝えなければならなかったり、契約書をみたら入らない！と言っていた保険に加入

されていたり……

自分が働く会社なのだから己でしっかりせねば！と思ったのも事実です。

しかし　レバウェルさんの

Y（女性）さんの対応はピカ1

です。感謝申し上げます。

現在もできうる限り　ご紹介下さった会社さまに貢献できるよう努めておりますのでご安心下さい

ませ　m(_ _)m

長々とスミマセン

13 2

久々の面接時とかどのような点に気をつければ良いか。親切丁寧に説明していただき、就職の面接

一回で合格できました。感謝しか言葉が見つかりません。ありがとうございました。ただ年末調整

の担当が残念。年を取ると考えること細かい字を見ることがしんどい。福祉に関連する人と関わら

ず、書類なとわかりやすい説明をしてほしい。店を営むサービス業の人の方が分かりやすい。いい

大学でているのに残念

14 5

この度、新たに派遣社員として就業させて頂く事になりました。

申し込みから３日も掛からず紹介して頂き、良かったと思います。

スタッフの方も丁寧で親切で感じの良い人で良かったです。

此方の条件も確り把握され助かりました。

今後も長い付き合いをしたいと思います。ありがとうございました。

15 4

申し込んでから職場が決まるまで早かったのと、面談時は付添の方が進行や先方とお話をしていた

だきスムーズに採用が決まりました。

介護業界は無資格や未経験だと給与が少ないです。人の為に働く上ですが生活水準を下げなければ

なりません。介護は大変だと日本人に根付いているし、実際に大変な仕事だと思います。ですが給

与も少なく人手不足、子供を授かったら経済的に介護業界を辞めるが必須です。



16 1

とある施設の同期が此方の紹介で入職したが、こんな酷いとこ紹介されたとぶち切れて1ヶ月で辞め

て行った。ただ、担当者の対応は良かったそうで、ならは私も良いとこあったらと紹介してもらお

うと連絡すると、女性スタッフが電話に出て、条件を伝えると、驚くほど感じが悪くて上から目

線、言葉の端々から小馬鹿にしているのかとてもよく伝わってきた。その後何故か男性スタッフに

交代し「うちはご存知とは思いますがお陰さまでかなり成績の良い会社で云々…」と、嫌味のある

自慢話をされた。返答にも会話にもなってなくて驚いた。全然良くないよ。お勧めしないしもう2度

と利用しない。高評価だけどやらせ?? と思ってしまった。★ひとつも付けたく無い

ケド、、、

17 5

昨年11月からレバウェル介護様にお世話になっています。

仕事していく中で一生懸命頑張っても空回りをして辛かったことがあった時に落ち込んだ時も否定

もせず、前向きに話を聞いてくださったり対処してくださったり寄り添ってくださったことは一生

忘れません。

きっとレバウェル介護の担当のSさんがいなければ自分を責めていたと思います。

また年を重ねてなかなか仕事も一人では見つけれないところを、いつも一生懸命探してくださり働

ける場所をくださり感謝しています。

謙虚に丁寧に誠実に接してくださりありがとうございます。紹介してくださった職場で力になれる

ように頑張りたいと思います。

18 5

介護職の経験はありませんでしたが、転職を考えていた時期に介護職の資格を取りに学校に通って

いました。周りの生徒さん達が就職先が決まった話を聞いたりして少し焦りを感じ、最初、「きら

ケア」様と違う大手の介護職紹介サイトで登録しましたが、「50代で無経験、希望通りの所なんて

ありませんよ」と冷遇されました。落ち込んでいた所、「きらケア」様の可愛いラッコのキャラク

ターを見て登録したところ、、、

担当のTさんの「大丈夫ですよ、つい先日も近所の施設に50代の方を紹介してお勤めされてます。

経験無くても安心してください、あなたの希望に添えれる様に紹介します」と優しい口調で傷つい

た心を励ましてくれました。

細かい事を伝えても真摯に返答し調べて連絡をくれました。

そんなやり取りが数回続き、就活を本気でやってみようと履歴書の記入·面接時のノウハウを教わ

り、返答の仕方等添削して頂き「自分の言葉で答えた方が温かみが出ますよ」と面接前日にガチガ

チになっていた背中をポンッと押して頂けたおかけで、当日緊張しながらも沢山話せました。

その後、担当者Tさんから内定の連絡を頂き「先方にあなたの良さが伝わったようです。おめでとう

ございます」と嬉しい言葉を頂きました。

内定を貰った後も、先方の細かい事をを具体的内容で送って頂きました。

担当者Tさんのおかげで無事、正社員で採用され嬉しかったですが、担当者Tさんの癒される会話が

出来なくなるのはとても残念でした。

入社日はまだ先ですが、新しい職場で頑張りたいと思います。

担当者Tさん、本当にありがとうございました！

心より感謝します。



19 5

今回、腰椎椎間板ヘルニアの手術後にお世話になりました。それも2回目の手術となり焦りました、

全て投げだしてしまおうかなぁと自暴自棄にもなり気持ちも不安定でした。来年の介護福祉士試験

に向けた勉強も開始していたのでショックでした。正直、介護職にとっての腰の病気は就業や転職

にとても不利に働くと思っていましたし、このまま介護の仕事を続けるのは難しいと思いました。

しかし、私の担当者様は腰の事をオープンにして探していきましょう！と前向きな提案をされまし

た。私は腰の手術した人間なんか採用したい施設なんてあるわけないと半信半疑でした。しばらく

して、連絡があり一回会って話しをしたい施設から面接のアポイントをいただきました。面接が近

づいて、毎日のように電話で面接対策してくださいました。面接シュミレーションです、質問され

た事に対しての答え方のアドバイスをいただき一緒に考えながら修正していく作業が続きました。

また、面接を受ける施設長様の考え方を担当者様よりお聞きして、介護に対しての自分の向き合い

方や考え方をまとめる事の機会を得ることが出来た事もとても良かった点です。担当者さんの厳し

い指摘もありましたが、それはそれで、自分でどうにかしないとならないと思いました。また、面

接の前日には貴社様の面接担当者様とのより実践的て具体的な内容の面接対策があり、大変助かり

ました。今回の転職活動は約1ヶ月かかりました。私自身がマイナスに思っている事も担当者さんと

お話しすることでプラスに変えて頂ける内容でした。面接当日にはシュミレーションした内容がほ

とんどでした。後日、ご縁があり内定、採用の知らせがありました。運が良かったです。来月より

働き始めます、謙虚に向き合って無理せず程々にやっていこうと思います。今回、お世話になりあ

りがとうございました。

20 4

最初はひとりで色々な求人サイトを見たりしていましたが、情報収集の為と思いレバウェルさんに

アクセスしました。担当者の方は細かく事情や条件を聞いてくださり転職が具体的になり、面接の

練習を一緒にしてくださったり就業先の面積のポイントなどしっかり教えてくださったおかげで無

事採用になりました！

新しい職場でも一生懸命頑張ります！

21 4

福祉の求人検索で登録しました。2週間程で就活が終了する事ができました。集中して就職活動する

とあっという間という印象です。自分では知らない求人情報を教えてくださりとても助かりまし

た。ありがとうございました。

22 5

初めての転職で、介護業界への転職でしたので不安でしたが、担当の方が面接前に1時間もかけて、

先方の情報や面接の注意事項、アドバイスなど本当に丁寧に教えて頂きました。面接中も適切にア

シストしてくださり、面接終了後まもなく合格を頂けました。これもひとえに、担当の方の実力で

あると感謝しています。ご恩に報いるように精一杯頑張らせて頂きます。本当にありがとうござい

ました。

23 5

施設で働かせていただき2ヶ月が経ちました。職員の方々は優しくて、気さくな方が多いです。初め

の頃は利用者様からお叱りを受けたこともありましたが、誠心誠意、心を込めて仕事をさせていた

だくと、利用者様にも徐々に顔と名前を覚えてくださる方も増えていきました。利用者様からのあ

りがとうの言葉や笑顔を見せてくださると、ほんとにやりがいのある仕事につかせていただいてる

と思います。これからも利用者様の笑顔が増えてもらえるように頑張ります。



24 5

春からレバウェル介護さんに登録させていただきました。最初は派遣でNさんにお世話になり、担

当変更でMさんに満了時に直雇用で就業したい旨を伝えると迅速に手配してくださりとても助かり

ました。

その後はOさんに私の希望や疑問に親身に相談や施設さんに問い合わせをしてくださったり、決まる

まで状況確認等の連絡もくださり焦らず就活できました。就業後もサポートの連絡もくださり不安

も薄らぎ頑張って就業したいと思えました。

担当してくださった3名の方のおかげでとても心強く助かりました。ありがとうございました。

25 5

前の仕事を退職したばかりで、すぐにでも次の仕事を見つけたいと思っていたところ、レバウェル

介護さんにご協力頂き、自分で探す手間が省け、こちらの希望通りの職場を紹介していただきまし

た。病院勤務は以前から興味がありましたが、夜勤は出来ないので諦めていましたが、日勤だけで

良い所を探して頂き、見学させていただいたところ、ここで働きたいという気持ちになり、即決め

させていただきました。本当に感謝しております。今から入職の日が楽しみです。ありがとうござ

いました。

26 5

無資格・未経験、中高年で他業種からの職探しでしたが、担当者のＳ様がしっかり丁寧にサポート

してくださいました。登録から半月かからず希望に沿った形で内定をいただけましたこと感謝に堪

えません。

Ｓ様のこちらの要望を汲み取る力が素晴らしく、ゴリ押しされない所に信頼を置き色々と相談する

ことが出来ました。履歴書や面接対策でも適切なアドバイスをくださり、お陰様で内定をいただく

ことができました。

ご尽力いただき得られた御縁ですので、皆さまのご期待に答えられるよう精一杯努めたいと思って

おります！

27 5

担当の方のスピーディーさにビックリ！私が思わず躊躇してしまう質問も、応募した会社に直ぐに

確認とってくれたり聞いてくれたり。

本当に頑張ってくれました。おかげさまで希望の会社の内定もいただけました。

ありがとうございました！

28 5

お世話様です。

ご縁ありまして、この度、お仕事ご紹介頂きましてありがとうございました。

担当者様のお人柄に、お任せさせて頂こうと思いました。お電話の対応、熱心な姿勢にもう一度、

介護職で働こうと前向きな気持ちになりました。

60代後半ですが、無理せずもう少し頑張って行きます。

長々　すみません。

29 5

この度は色々お世話になりました。

私が転職を迷っていたのは現職場の人間関係の良さと、今年還暦ということ。

転職サイトに登録して他の職場も覗いてみようと、しょっちゅう目にしたレバウェル介護様に登録

しました。

それが私の転機となりました。

豊富な件数と丁寧な応対。質問もしやすかったので遠慮なく聞くことができ、登録して2週間で、希

望通りの職場を見つけることができました。

還暦ですが体力には自信があるので、次の転職(？)は施設入所かな~(笑)



30 5

担当の方が、私の希望通りの職場を紹介して下さいました。

面談では施設長の方もとても気さくな方で、長く勤めてほしいから…と、通常派遣は少ない引き継

ぎで1人でやってもらうのを、長めについて教えてもらえるとの事で、これから安心して仕事を始め

られそうです。

31 2

介護職初心者。派遣での働きも初。ただ、仕事の紹介だけではなく、人と人との繋がりですので安

心感と親身な対応だと有難いです。

介護職員として、スキルを身につけたいと思います。

32 5

担当の方の対応が大変良かったです。

対応がすごく早い

対応がすごく丁寧で分かりやすかったです。

まだ働いていませんが今後相談していく上で信頼関係が出来たらと期待したいと感じております。

宜しくお願い致します。

33 4

他社でも求人を依頼しましたが対応が悪く進展しませんでした。

サイトの口コミでレバウェル介護が上位にあり期待薄でお願いしました。

担当の素早い対応により登録から1週間で面接、そこから1週間で内定が決まりました。勤務先にも

担当者が了解を得て資格取得しながらの勤務になりました。

他社では、資格取得しながら就活しましょうと勧められて資格取得の案内があり申し込みました。

開講の人数に満たないので人数集まり次第連絡あるとのことでした。

他社の対応があまりにも悪くレバウェル介護さんにお願いして良かったです。

34 5

登録を決めたきっかけは、少しでも早く一般就労に戻りたかったからです。

今までは、B型事業所で通所していましたが、ごれからの生活を考えると、一般就労の方がいいと感

じたからです。

担当して頂いたＵ様の丁寧で、親身に色々ご相談にものって頂き、登録から、早い段階で施設様の

顔合わせの日程調整してくださり、顔合わせの時に色々フォローもしてくださり、それが今回ブラ

ンクのある中での内定に繋がったと思うと、Ｕ様が、担当してくださりとっても感謝の気持ちで一

杯です。

ありがとうございました。

ただ、このタイミングでコロナに感染してしまい、今後の日程がどうなるかとっても不安ですが、

もし、今回内定頂いた施設様での勤務が可能だったら、日程調整して頂いた分まで頑張りますの

で、よろしくお願いいたします。



35 1

星5評価してる奴らって正気なん？ガチなん？サクラやろ君ら

レバウェルはマジでやめとけ。他のとこで縁があってそっちで決まりレバウェルに一応決まったの

でって連絡したら勝手に面談予定組まれてて｢〇月〇日面談決まってるのですが、〇〇様(自分)その

様に仰りましたよね？｣ は？一回もそんな事言ってないしな。言ったのは、もう一方の方で決まら

なかったらレバウェルさんでお願いしたいなと思っておりますので、それまですみませんがお待ち

頂いてすぐ連絡致しますと言ったんですわ。都合のいいように解釈して？勝手に面談希望日決め

て？

んで挙句の果てには｢顔合わせは先方の方にお願いしておりますので、顔合わせだけでも来て頂きた

いです。こちらとしても会社の評価等がありますので…｣ は？知らねーよ。こちらが行くわけない

ですよね。そんな事約束してませんしそもそも面談日勝手に決められて混乱してますし、もう他で

決まってるのに顔合わせだけ行く意味不明ですし何も話す事無いと伝えたら、｢何も話さないのは困

ります。面談は大丈夫です(半ギレ) その代わり、〇〇さん(自分)は今後弊社とのお仕事上の契約は

控えさせて頂きます｣ マジやべえだろ。正気の沙汰じゃねーわ。ネットは嘘の情報がゴロゴロ転

がってるいますが、ここに書いた事は事実です。よく考えた上で登録した方が宜しいかと思いま

す。あと最後にめちゃくちゃしつこく電話してきます。人の予定も聞かず急に電話してきてお時間

よろしいでしょうか？等もも無く、一人で話出します。お気を付けて。以上

36 5

今回思い切って転職を決意しレバウェル介護さんを利用しました。結果、とても助かりいい就職が

できましたので大満足です。担当者さんがとても親身になってくれて1人で就活してるんじゃないと

安心できました。今までの自分の経験でどんな就活ができるか不安でしてが結構高く評価してもら

い安心しました。これから就活を始める人が居ましたら是非レバウェル介護さんを利用してみて下

さい。

37 5

初めて派遣に登録させていただきました。最初は自分で探していましたが、なかなか希望する職場

が見つからず一緒に見つけてほしくて登録しました。担当者様が親切丁寧に対応くださりホントに

安心して就職出来ました。ありがとうございました。

38 5

上手く説明できませんが、きっかけは本当に仕事探してて困ってて介護事業で働きたいって思った

ことがきっかけです。

結果として良い所に就職出来たので良かったです！それと、手厚いサポートや、内定後のお話も

色々して頂いたので、本当に感謝しかありません。

この度はいいお話をありがとうございました！

39 5

以前に有料老人ホームで働いていた経験があるため、転職するなら介護の再チャレンジを決めてい

てレバウェル様に出会いました。

私の担当の方は、就業先が決まるまでどんな問題点にも納得のいくまで寄り添って頂きました。

久しぶりの介護となりますが、自分も周りの方も楽しいと思えるような介護職員になります。

ありがとうございます。

40 5

急な転職となりましたが希望に沿った案内を迅速に行なって頂けました。多方面からのアプロー

チ、寄り添った案内でとても安心して面接を受ける事が出来、新しい職場が決まりとても助かりま

した。



41 5

遠方への転職で、土地勘もなく求人状況も分からないなか、ご担当者様が懸命にサポートしてくれ

ました。おかげで好条件で転職をスタートできました。親身になって相談にのっていただいたご担

当者様に心から感謝しています。ありがとうございました！

42 5

お電話下さった担当の方が私の要望をしっかりと聞いて下さいました。

あまり期待せず結果を待ってました所私の要望を100％以上クリアできる派遣先を見つけて下さった

のには驚きました。お陰様でしっかりとした派遣先が決まりこれから頑張りたいと思います。やは

り担当の方のお力あってと感謝しています。

43 5

担当の方には、いろいろして頂きありがとうございました。

一般職に転職したんですが、どうも馴染めず介護の仕事に戻ろうと思った時に、このレバウェル介

護さんを見つけ登録しました。

担当の方には、いろいろ施設を探して頂き、電話等もしてもらい嬉しかったです。

今回決まった施設では、長く働けそうです。

今後何かあったら、またよろしくお願いいたします

44 5

対応が早くすぐに就業先を決めてくれます。職場で何かあればすぐに何でもお話しを聞いて下さ

り、辛い事があれば寄り添ってくれます。味方でいてくれるので心強く、仕事を頑張ろうと思えま

した。

とても丁寧で優しく良い派遣会社です！

担当の方もみんな良い人でした。

45 5

丁寧に、迅速に対応していただき、スムーズに就業に結びつけることができました。面接の際も、

事前にアドバイスなどをいただき、参考になりました。ありがとうございました。今後とも、サ

ポートの程、よろしくお願いします。

46 4

夜勤専従ですが、緊急時の対応が大事だと実感しました。

夜間の体調不良により、救急車にて病院に付き添いました。そして入院かそうでないかを医師に判

断していただいてからその後の対応が変わりますが、その入居者の方は回復が見込めず逝去されま

した。

こうゆう事態に迅速かつ冷静に判断をしなければいけないと改めて介護の大事さを痛感しておりま

す。

他の方々にも多大なご苦労があるかと思います。

ご自愛しつつお過ごし下さいませ。

47 5

一般的な転職サイトと異なり、応募先探しから全てエージェントさんがやってくれたのがとても大

きかったです。

一般的なものだと大量のオファーやおすすめから選ぶのは求職者の仕事といった感じで結局やるこ

とが増えてしまっていたので…（当然なのですが）

本当に自分でやることはなく、都度都度いただける電話で知りたいことを尋ねるだけで全てが進ん

でいったので本当に楽でした。

ありがとうございました。



48 5

厳しい勤務条件でしたが、担当のSさんがしっかりとフォローして下さり、無事に初めての面接で就

職先が決まりました。

週に1度、Sさんとお話するのが楽しみになっていました。

親身になっていただき、常に気を使っていただき、安心する言葉がけをしてくださり、また内定が

出た時には一緒に喜んでくださり、本当にSさんが担当で良かったです。

ありがとうございました。

49 4

色々な介護派遣の会社があり、実際、色々登録しましたが、メール対応だったり、案内は送られて

きてもなかなかでしたが、御社は、迅速な対応をして頂き、すぐに連絡をして下さり、尚且つ、分

からないことに丁寧に答えてくれました。案内から、就業先の決定まであっという間でした！

実際に働くのはもう少し先ですが、今後もよろしくお願いしたいです。

是非、よろしくお願いいたします。

50 5

初めて派遣会社に登録しました、少し不安でしたけど、担当の方が、親切に応対してくれて心のケ

アもしっかりしてくれてるのでとてもありがたいいです。この仕事興味があったので登録しまし

た。お金も必要だったのですが、登録先の施設長がいきなり怒鳴られ、失敗しながら、３度位怒鳴

られ、中の職員にもなれるまで監視のようにいちいちいじめを受けました。なので、私が出来る事

を一生懸命やりました。そしたらそれからは、意地悪されなくなった、それは、おとなしくしてい

たらどんどんつけあがってくるから勇気を持って声をあげたらそれから何も言わなくなってきた、

中の二人

組むとネチネチ意地悪が表に出ていくきもなくなったけど、お金が必要だった私は、頑張って耐え

てきました。ここで我慢する必要はないと思い、担当の方には色々相談しました。担当者には、常

に感謝してます。色々わがままをいってますから、ご迷惑かけてるなと思ってます。

51 1

まず、介護職の経験のある人がゼロと聞いて驚いた。そりゃ仕事の悩み事を相談しても何もならな

いはずだと。

派遣先とのやり取りが出来ていない。

派遣先が担当に電話しても出ないことが多く、折り返しもないとの事。

｢紹介したらあとは知らない。みたいな感じじゃない？派遣会社は沢山あるから、もっといいとこ登

録した方がいいよ｣と派遣先で言われました。

もちろん二度と紹介は受けません。

52 5

担当の方には親切丁寧なご案内やアドバイスを頂き、お陰様で、内定となりました。

私は高齢者手前くらいの年齢になり、再就職は、かなり厳しい転職就職活動となっていましたが、

担当の方に本当に感謝しています！

ありがとうございました！

53 5

応募してから2日程で希望に沿った職場を探していただき、あっという間に面接をすることができま

した。担当の方の対応がとても丁寧で初めての派遣会社からの仕事探しでしたが、終始安心してい

られました。とても感謝しております。

54 5

登録してからの仕事紹介が早くて助かりました。担当の方も凄く優しく丁寧で分からない事や面接

先に聞けなかったことまで聞いて下さり緊張してた面接でしたが安心して面接受けることが出来ま

した。本当に感謝しております。久しぶりの介護ですが頑張りたいと思います！



55 5

現在、人手不足はより良い介護を妨げる一因であり、悩ましい状況は沢山の施設が抱えて右往左

往。

職場で私を嫌う人は私と同じく~理由が有るわけで。何がどうなって？と、解らない事は気にせずに

居られる自分をトレーニングする。

できることはやる!粛々と。

人がどうなんかじゃない!

解る人が前を向けるんかなぁ~

顔色?自分の顔色さえコントロールできないから、気にするに足りない。

自分のスキル信じて伸ばす!

まだまだ、深いですから

56 5

遠方からの就職活動で不安がありましたが担当者様が丁寧に私のペースで私にあった職場を一緒に

探してくれました。何気ない会話を交えながら色々と話し合い、職場を探している時は勿論のこと

面接の日も親身になって連絡を常にくださり、とても心強かったです。職場の情報も詳しく説明も

ありましたので安心して就職活動することが出来ました。最初のお電話した時から最後までとても

いい就職活動になり、とてもいい思い出です。親身に親しみやすく、親切丁寧にご対応下さりあり

がとうございました。とても楽しく就職活動をすることが出来ました。本当にありがとうございま

した。

57 5

レバウェルの営業の方も親切にこちらの条件も聞いて下さいました。今までの就職は、単独での活

動ばかりでしたが、派遣会社の支えがあり、1人じゃないのは、心強いです。これから先も思うなる

かわかりませんが、宜しくお願い致します。

58 5

今回レバウェル介護さんを利用して感じたことは

心強い転職活動が出来たことです。正直言えば転職はハローワークとかでもできますがハローワー

クに比べてレバウェル介護さんは転職活動の中で孤独さを感じさせず担当者の方が一緒に自分に向

き合った、また、背中を押してくれるような流れで納得のいく転職活動が出来たかなと思います。

この度は本当にありがとうございました。

ー感謝ー

59 5

短期間で希望以上の就業先を見つける事が出来ました。

ご担当のY様のご尽力なくしては、62才という歳で、何某かの貢献ができるのではないかという期

待を持って正社員として就業する機会得ることはまず困難であったかと思います。

今回の就職活動で一番心に残ることは、面接日前夜２１：００近い遅い時刻にも関わらず、面接の

質疑について細かくご指導頂いたことにあります。この時点ではまだ前職、前々職の就業理由、退

職理由につき頭の整理がついておらず、また志望動機についても曖昧模糊としておりましたが、Y様

がご提示して下さる応答の想定事例を傾聴する中で、これまでの自分の介護職経験全体を想起する

機会を得、それと相まって会社の経営指針、理念といったものと、自分がかつて介護業界について

抱いていた理想のようなものがマッチングすることに気づき、それを面接において自信を持って率

直に明確にお伝え出来たことが、今回の良い結果に結び付いたものと思います。

Y様には、履歴書・業務経歴書の添削の他、暗に長所短所につきご指摘頂くなど、就職活動全般に

渡って適切丁寧にご対応ご助力頂きましたこと、感謝に耐えません。本当にありがとうございまし

た。



60 4

この度、職場を変更ということでレバウェル介護さまのお世話になりました。行き先不安で、メン

タルが落ち込んでおりましたが、お褒めのお言葉をいただきながらサポートいただき励みになりま

した。本当にありがとうございます。ご担当いただいた方とやりとりできて、よかったなあと思い

ます。

61 5

異業種からの転職です。

担当Ｓ様に迅速に対応していただき転職がスムーズに進みました。

こんなにも早くに決まるとは、、

今後とも宜しくお願いいたします!

62 4

介護業界は未経験で無資格なので、知識も浅かったところから少しずつ必要な事を教えていただき

ながら、なんとか転職活動ができました。無理のない範囲でスピード感のある対応のおかげもあ

り、だれてしまうこともなかったです。

これから実際に働くにあたって、不安はいろいろとあるのですが、就職後もサポートしていただけ

ると聞いて、とても安心しています。

63 4

とても丁寧な対応でした。自分の希望にあう仕事を紹介して頂きました。電話連絡が少し多かった

けど。また面接についてもアドバイスがあり良かったです。

ありがとうございました。

64 1

口コミを見て再就職をしようと登録しましたが、こちらでは希望の所は見つからず…自力で探す事

にしました。

近場でと思っていましたが不便な所ばかりの紹介だったり、約束外の時間に電話をしてきたりでど

うなってるのかと…派遣は諦め探してみると、近場で沢山の求人がある事がわかり更にガッカリ…

自分で探す方が良いかと思いました。

65 5

⭕色々とご相談事を熱心に聞いて下さった事が良くて登録をさせていただきました。

⭕私の気持ちを凄く読み取っていただけました。

⭕面接時のアドバイス等も教えてくださりました。

今では、次の職場での事を色々と考えています。

ありがとうございました。感謝です。

66 4
面談まで丁寧に説明して頂き、気になる事は全部質問させていただいたので、とても安心できまし

た。

67 4
実務者研修を受けました。職場はまちまちですが、介護福祉士をめざすレバウェル仲間と出会えた

ことは、大きな収穫でした。講師の先生方も親身になりご指導くださいました。

68 5

担当の方が親身になって希望を聞いて条件の合う転職先を探してくださったおかげでトントン拍子

に話が進み、内定をいただくことができました。転職後のフォローもしてくださるとのことで本当

に感謝しております。

69 4

久しぶりの就職活動でした。専門職なのでこちらで探すのを手伝ってもらい自分の条件の中(パート

で扶養範囲内で等々いろいろ条件付き)で一生懸命探して下さりました担当者の方には感謝しかあり

ません。相談の対応も的確かつ丁寧で面接も同行して頂き心強かったです。



70 5

はじめは正職員での働き方を希望していました。その際、一生懸命正職員の仕事を探していただい

ていたのに、途中からパート勤務希望へと変更させていただき、大変ご迷惑をおかけしてしまいま

した。私の希望する条件もかなり、厳しく自分では絶対に探せない求人でした。

本当にありがとうございました。新しい職場で働き続けることができたら、嬉しいです。こればっ

かりは蓋を開けてみないとわからないことですよね。

探していただいた職場に早く慣れて頑張っていきたいと思います。

ありがとうございました。

71 5

登録のきっかけはたまたまでした。

でも、年齢の事もあって、ご担当頂いた方は大変だったと思います。初めは細かいことが鬱陶し

かったのですが、お仕事を探して頂いたり、助言を頂いたり、本当に助かりました。ご紹介頂いた

職場で頑張って仕事をしたいと想っています。

72 5

68歳という年齢的なものと、年相応の体の不調等があり、面接しても中々就業に結び付かず、半ば

焦っていたところレバウェルの担当者さんにとても良いところをご紹介していただき、的確なアド

バイスで私の不安も払拭していただいて、本当にありがとうございました。

やってみなければわからないところは、多々ありますがとにかく頑張ってみようとやる気だけは人

一倍あるつもりですので、これからもご相談することがあったりすると思いますが、どうぞ宜しく

お願い致します。

73 5

以前、お世話になったことがあり

働きだした後のフォローもしっかりサポートして頂けたので安心して

仕事が出来ました。

今回も担当者Y様が希望通りの施設様を探して下さり、面接後に採用の連絡を頂けて本当に感謝して

おります。

これからも、宜しくお願い致します。

74 5

今回の転職に関して、当初は情報収集のみにしようか考えましたが、担当者様からの助言があり思

い切って面接を2施設受けました。久しぶりの面接で、緊張しましたが、2施設とも合格し、正直ど

ちらにしようかと迷いましたが、これからの自分のライフワークバランスを考え、職住近接の施設

に決めました。年齢的にも常勤で就職活動するのは、これが最後と思いますが、きらケアさんの担

当の方は、とても親切でした。入職は、７月ですのでそれまでは、サポートさせていただきますと

の言葉を聞いたときは、とても心強かったです。今後とも宜しくお願い致します。

75 5

介護職での派遣登録は初めてでしたが、派遣先でのお顔合わせの際は、担当の方が時給交渉まで

きっちりして下さいました。

担当の方は、爽やかで礼儀正しく、安心して話しが出来るような誠実な方でした。とても感謝して

います。

76 5

介護職は未経験でしたが、担当の方がいつもわかりやすく丁寧に教えてくれました。また、私の思

いも汲んでいただき希望に合う所を探してくれました。面接対策をして頂いたおかげで、面接当日

は落ち着いて挑むことが出来ました。第1希望の所に内定を頂くことができました。とても誠実にき

め細やかな対応をして頂き感謝しています。ありがとうございます。



77 3

きらケアを利用して

今の率直な言葉　ベストにかなり近いベター。

まだ紹介してもらったところで仕事をしていないから言えること

前職が合わないと思い利用して　Ａさんの熱心さ良い意味でしつこさ　私は、５７歳ベストの職場

は、無いと思いつつ　良い介護をしていける職場を探していただいた　Ａさんの言葉に不安や焦り

を和らげて　いただいた。

縁を感謝しつつ　頑張っていただいたＡさんに感謝してます。

78 4
担当のK様に大変お世話になり、スムーズに入職が決まりました。初めての施設なので社員の方々に

教えてもらいながら頑張りたいと思います。

79 1

1度介護職を離れ、違う業種からの転職になりましたがとても親身に相談にのってくれました。履歴

書作成から面接準備、時間調整もこちらのペースで行なってくれてました。仕事の関係でいつも遅

い時間に対応してくれた担当者様にはとても感謝しています。

ひとつ残念だったのは、ほぼ内定と連絡をいただいていた事業所から取り消しをされてしまった事

です。わたしの場合は他にも内定をいただけていたのでよかったのですが、こちら側も生活をかけ

て転職活動をしています。簡単に内定取り消しを行うような事業所を紹介するのはこれから利用す

る方々のためにも改善してほしいなと思う部分でした。

2023年9月追記

転職してから1年経ち妻が出産することになりました。育休を取得しようとすると会社から「育休を

取ると評価が最低になるのでボーナスは無くなります」と言われました。今の時代にそんな会社が

あるのも驚きですが、そんな会社を紹介するようなレバウェルさんが信用できなくなりました。担

当者にも言いましたが、介護職に戻りたかったのと前職よりも家族との時間を優先したいとの思い

で相談をしたのにも関わらずこのようなブラック企業をオススメしてきたのかと裏切られた気分で

す。転職相談の際の対応はとても良かっただけに、腹の底では笑って最低な会社を紹介してきたの

かと思うと怒りが湧いてきます。これから転職を考えている人たちがレバウェルさんの犠牲になら

ないよう祈るばかりです。

80 5

仕事、積極的に探して頂けました。

入職決まりましたので、スキルを活かせる

よう頑張って行こうと思います。

81 5

派遣で就業してて次を探していて決まって良かったです。

派遣先で暴言、無視、指導なしの相談を派遣担当者にしても動かないままで不安な状況で今回の仕

事紹介の際に色々な事を言いましたが聞いていただいて不安の所の返答あり当日不安なく行けまし

た。

82 4
転職先の決めては施設の担当者の面談時の人柄でした。この方の職場であれば働き甲斐があると感

じられました。



83 1

対応の悪さに唖然しました。数ヶ月前に、初めての派遣登録をしました。何回の電話でのやり取り

をしましたが、その後、突然に全く連絡が来なくなりました。数ヶ月後に、突然に電話がかかって

来て、いい派遣の仕事が見つかったと思ったら、現状確認の電話でした。今までの事をお話しをし

たら、後日に、新しい担当者から電話がありました。電話でのやり取りが始まりました。紹介出来

る派遣が１件見つかりました言われました、このいい条件の派遣を逃したら次は見つかりませんと

言われ、面接を行くように急かす。派遣の求人票少ないので、何件か紹介してくださいとお願いし

ましたが、これ以上、貴方の希望に合った求人はありませんと言われ、もう派遣を紹介する事がな

いので、こちらからの連絡はありませんと、はっきり言われました。あの日以来、連絡が全く来ま

せん。呆れました。登録した会社を間違いました。相変わらずの、対応の悪い会社です。派遣先の

会社をきちんと調べていない感じで、ブラックばっかりの会社を紹介されている感じがしました。

紹介をする気持ちがあるですか?　と思うくらいの対応が悪い会社で疲れました。担当者がすぐ変わ

る。新しい担当者なら今度こそ、しっかり対応してくれると思いましたが、似た感じの担当者でし

た。本社勤務の担当者は、上から目線の態度がでかい担当者でした。その担当者は、派遣先の担当

者の面接日を勝手に決めて、面接を断れないようにする手法を使って来る。威圧的な態度、精神面

で追い詰める。この施設で経験を積んでくれれば、新しい事業者を紹介出来ますと何回も言って来

る。断ると、決まり文句のように、当社からの連絡が来なくなります話す。ニーズに合った事業者

を紹介を探していない。問題を抱えているブラックな事業者に、未経験者を押し付ける感じです。

レバウェルさんは、未経験・旧ヘルパー2級の資格を持っていても、派遣先を探してくれると会社だ

と思っていましたが、違っていました。未経験は、派遣先を紹介出来ない会社です。頼りにならな

い会社です。

84 5

この度、自分の勝手で退職してしまい、更に自分で探した職場にお声がけして頂いた事、感謝して

おります。

人と携わる仕事がして行きたいので、長く続けて行けるよう頑張ります。

担当者の方には、励ましの言葉も頂きありがとうございました。

85 4

この度は、お世話になりました。

何処かいい所があったら…と、軽い気持ちで探していたのですが、いい求人情報が出ていると直ぐ

連絡をいただき、あれよあれよと言う間に転職先が決まりました。

色々とご尽力いただき、ありがとうございました。

86 1

ここは介護史上最悪の派遣会社や。今働いていて反対意見がある方もあるでしょうが、それはこの

会社を知らなさ過ぎで介護派遣のブラック第一位ですね。

人の不幸を糧にして叶えた夢は悪夢でしかない。

87 1

共有してるそうだが何の連絡もなく担当者いないのと一緒。何かあった時は直接サポートセンター

にしてます。サポートセンターの対応の方が迅速で、丁寧な印象があります。以前時給に資格の有

無は関係ないときいたことがありますけど。

88 5

業界や施設の様子について、丁寧にご説明いただき大変助かりました。

担当いただいたCさんに質問をし、面接前の受け答えについてや、応募企業に関することなど、こま

めに丁寧に対応いただき大変安心できました。

ありがとうございました。



89 5

速い段階で仕事が決まり感謝しています。細かな事柄も直ぐ対応して下さいました。

担当の方の人柄もとても感じが良く安心して仕事が出来そうです。

よろしくお願いいたします。

90 5
転職サイトを通じて面接への自信がつきました。履歴書や職務経歴書の書き方も教えて頂いて有り

難かったです。

91 1

入ってすぐに教えてもらえるのならいいのですがかなり経ってこれは…って言ってきたり自分たち

は仕事しなきゃいけないのに話ばっかりしてかげぐち言ったりで信用ができなくなりました。朝の

仕事もする人と自分はしないで人にふる人皆さんベテランさんですよ💦

92 1

良かった点は相談窓口に連絡をした際の対応が早かった事。それ以外はあり得ない内容でした。以下、2か月間

のきらケア様との内容。１、約束の時間に連絡が来ることがまずなかった。２、面接に行く事業所のホーム

ページを送ってくるもアドレスが間違っていた。３、同行なく面接に行った場所では先方の採用担当者から

「あなた様の紹介とプロフィール等は来ているが、肝心のきらケアの担当の方の連絡先を教えてもらってな

い。面接に来たあなたに申し訳ないのですが、連絡してもらえますか？」と言われる。４、紹介で行った事業

所と面接をいざしてみると、通勤時間、賞与の有無、年収等、事前の情報と異なる。５、第１志望の事業所の

面接後にキャリアアドバイザーから連絡があり「今回の採用担当者以外にあなた様の職歴等の情報を誤送信し

てしまった」「その中に今回の募集職種の現職の方に送信してしまい、かつ、その方は自分が異動になる事を

知らなった為、動揺している」「今回の件で地区担当の上司が先方の事業所にお詫びに行った」とあり得ない

事を言われる。６、上記の件もあり不信感から担当をその上司に替わってもらうも、以降の連絡は前担当以上

に連絡が来ない事が多く、この事業所の選考も途中まで進んでいるのに「今回募集の職種でも、事業所でもな

い場所なら最終選考には進める」という内容に変わってしまう。７、このことについて「自分の個人情報が、

募集職種の現職の方に知れてしまったからこのような本来の募集職種や事業所と違う場所の選考にすげ替わっ

てしまったのでないのですか？」と伺うも、きらケアの担当アドバイザーの方は「実は私は法人とはやり取り

をしていない。地区担当の上司が先方の採用担当とやりとりをはしていて、私はその内容は聞いて貴方様に連

絡しているだけです」と言われる。「なぜキャリアアドバイザーの方でなく、地区担当の上司が直接採用担当

の方とやり取りをしているのですか？あり得ないです。今回の個人情報漏洩の件があったから、一個人の採用

の面接をキャリアアドバイザーの方でなく地区担当の上司が直接関わっているのではないのですか？」と聞く

と、挙句の果てに「今回の件は私では上手く説明ができないので地区担当の上司から説明を受けてください」

という有様・・・以降は地区担当と名乗る方からお詫びのメールが来るばかりでした。結果、他社のアドバイ

ザー様の助けを貰い、希望していた別事業所に内定を頂きましたがこの会社だけで転職活動をしていたらら未

だに転職が決まってなかったと思われます。

93 2

担当者の方は、さばさばしてる感じ？比べてはいけないけれど、とても良い感じの担当者がいた

為、ちょっと。親身になってくれてない感じ。こんなにも対応に差があるのか？そこが後悔も残

る。もしまた次があるとしたら、まず使わない。会社というよりも、やはり人なんだろうけどね。

人によって会社の価値が下がる。



94 5

私は、特養で7年介護士として働いてました。8年目に入る時に、お客様への向き合い方や今後の将

来に悩んだ為転職を考えました。その時、出会ったのがきらケアさんです。初めての転職で右も左

も分からない私をサポートして頂きました。おかげで、早く次の道を決めることが出来ました。き

らケアさんのみなさんには、シフトで残業が多い中、時間をとって頂き慌てないで相談することが

出来ました。私は今後、有給消化してから働きますが転職希望者や社会福祉の世界に興味がある方

にはぜひおすすめしたいです。また、道が決まった人に向けてのサポートスタッフの方々もいらっ

しゃるので新しい職場でスタートする方にも安心だと思います。

私自身、今後もきらケアさんのサポートスタッフの方々の力をお借りして、また仕事を頑張ろうと

思います。

最後になりますが、きらケアさんのサポートスタッフのみなさん。本当にありがとうございまし

た。また、今後ともよろしくお願いします。

95 3

資格を取れば安泰と思う事がありますが、その先が重要になります。

転職活動を通して、自分では気付かない事がありますのでエージェントを通して転職活動を成功出

来たら幸いです。

96 5

レバウェル介護

伊藤様

この度は良いご縁をいただきありがとうございました。

「シンプルでいいですよ。」この言葉に助けられました。

何かよく見せようと考えでいた自分を楽にしてくれました。

常に話を受け止めていただき感謝申し上げます。

今後とも宜しくお願い致します。

97 5

以前は、別の派遣会社からグループホームに8カ月働いていましたが、パワハラ日数会い、担当に相

談しても、連絡しても、スルーされて、退職を決めました。無資格で介護施設探していたら、きら

ケアさんが、評価良かったので、一か八か、登録したら、担当のコーディネートの方が、すごく熱

心で、対応が早かったです。また、面接対策もして頂きましたし、面接前の服装チェックもして頂

きました。こちらの考えも聞いて頂き、決めていけたので、安心感は、すごくあります。面接落ち

て落ち込んでたら、励まして下さり、すぐに決まりました。森崎さんには、感謝しかありません。

98 5

私の担当者の方は、いつも豆に相談にのってくださり、中々思うように就活が進まない時も、いつ

も根気強く励ましてくれました。

電話や、ラインでこまめに連絡を取り合い、面接前に緊張していた私を和ませようと、沢山気遣っ

ていただき、感謝しています。

最後まで、二人三脚で乗り越えた達成感と、採用決定時の喜びは、本当に忘れられない、良い思い

出になりました。

苦手な条件交渉や、希望先とのやり取りを

有利に進めていただいて、とても頼もしかったです。本当にお世話になりました。

99 5

レスポンスの速さや本人のニーズに合った求人紹介や丁寧な説明とヒアリング力。

別の紹介会社で受けることが難しいと言われたが企業に確認して頂き今回の内定に繋がりました。

感謝してます。ありがとうございました。



100 5

希望に沿った派遣先を確実に紹介してもらえる。

入職したあとも、サポート体制がしっかりしていて、ちゃんとアフターケアもしてくれるので助

かっています。


